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IMS kezikonyv

Kedves I_\!Iunkatérsunk!
Tisztelt Ugyfeliink!

Vallalatunknal a minédség mindig is klldnleges jelent6séggel birt. Vallalatunk sikere ugyanis a termékeink és szolgal-
tatasaink minéségére vezethetd vissza.

A kezdeti mindségiranyitasi rendszeriinket fokozatosan bdvitettlik a kérnyezetvédelem, a (munkahelyi) biztonsag
és az energiamenedzsment terlletekkel, ami elvezetett az integrélt iranyitasi rendszerhez (IMS). Tovabbi iranyitasi
rendszerek bevezetése mar folyamatban van.

Az integrdlt irdnyitasi rendszer bevezetéséért és fenntartédsaért felelés véllalati részleg neve: Iranyitasi Rendszerek
(réviden: Ir.Rendsz.).

Az IMS vilagszerte, a KAESER KOMPRESSOREN vallalat valamennyi telephelyén alkalmazasra kerdl.
Az IMS-ben dokumentaljuk, hogy milyen mértékben teljesitjiik a kbvetkez4 szabvanyok kévetelményeit:

ISO 9001:2015 (a Mobilair esetében, az eurdpai kdzuti kozlekedési jogszabalyokkal egyfitt)
ISO 14001:2015
ISO 50001:2018
ISO 45001:2018

Ennek soran a kdvetkez8k szerint jarunk el:

e Az egyes véllalati terlileteken olyan munkatarsakat foglalkoztatunk, akik rendelkeznek a szilkséges képesitéssel
és végzettséggel, valamint rendszeres oktatasokat és képzéseket szerveziink.
Rendelkezésre bocsatjuk a sziikséges lizemi eszkdzoket.
A szabvanyokkal kapcsolatos minden kérdéshez irasos utasitasok tartoznak, és barmikor tudjuk igazolni,
hogy munkatarsaink valéban ezek betartasaval dolgoznak.
e Az egyes terlileteken mutatészamokat vezettlink be, amelyeket kiértékellink és 6sszehasonlitunk a célokkal és
az elmult id6szakok mutatészamaival.
Rendszeres auditokat végzink.
e Vallaljuk tovabbi javitd intézkedések megvaldsitasat FJE
(FJE = F = folyamatos J = javitasi E = eljaras) intézkedésekkel.

Az IMS dokumentacionk az alabbi dokumentumokbdl all:

o Keézikonyv, amely attekintést nydjt a dokumentacio szerkezetérdl, és az tgyfelek, ill. munkatarsaink
tajékoztatasara szolgal

e Folyamatleirasok, amelyek leirjak a folyamatainkat
Munkautasitasok, amelyek részletesen ismertetik a tevékenységeket

e Formanyomtatvanyok, amelyek alapjan a dokumentacio készil

A folyamatleirasokban utalasok talalhatok a munkautasitasokra és a nyomtatvanyokra.

A munkautasitasok és a nyomtatvanyok osztélyozasa és szamozasa szakteriletiknek megfeleléen tortént.
Alapvet6 megfontolasainkat a vallalati politika ismerteti az Gigyfeleinkkel és munkatarsainkkal. Ezt rendszeresen
értékeljlk, és szlikséges esetén a megvaltozott keretfeltételekhez igazitjuk.

Az IMS kézikdnyv fed6lapja latvanyos modon szemlélteti, hogy a véllalat sikere a munkatarsaktol fligg, akik k6z6sen
felel6sek a célok eléréséért. Ezeket a célokat tudatosan abrazoltuk oszlopként. A vallalat csak akkor erés és a fenn-
maradasa csak akkor biztositott, ha a célok teljeslinek.

Létrehozva Engedélyezve Kiadva
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Vallalati politika

Vallalatunk legfontosabb célja a lehetd legmagasabb szintl Ggyfélelégedetiség elérése, ennek érdekében termékeinket
és szolgaltatasainkat ugy alakitjuk ki, hogy azok megfeleljenek lgyfeleink elvarasainak. Ugyanis a versenyképességunk,
a gazdasagi sikerességiink és ezaltal a véallalat fennmaradasa, valamint tovabbi fejlédése csak akkor biztositott, ha az
ugyfeleink elégedettek.

Meg kivanunk felelni tgyfeleink elvarasainak, ezért kizardlag kivalé mindségu termékeket és szolgaltatasokat nyujtunk.
Ehhez rendelkezésre bocsatjuk a szliikséges infrastruktdrat, folyamatorientaltan alakitjuk ki és dokumentaljuk a munkafo-
lyamatainkat, és azokat a folyamatos javitési eljaras keretében folyamatosan optimalizaljuk a piaci kdvetelményekiél és a
hibak elemzésétdl figgéen.

Munkatéarsaink és Uzleti partnereink fejlesztésével minden véllalati szinten erésitjik a minéséget, kérnyezetet, energiat,
munkahelyi biztonsagot és egészséget érints felelésségtudatot, mikdzben maximalisan megkdveteljiik t6lik az alabbi
alapelvek betartasat.

Toérvények betartasa

Minden németorszagi és nemzetkdzi telephelylinkén és kirendeltségliinknél teljesitjiik az alkalmazandé jogi el8irasok jogi
és szabadlyozasi kbvetelményeit.

A neviinkben eljar6 vagy a KAESER termékeken munkat végz6 szerz6déses partnereink esetében megtesszik a
sziikséges intézkedéseket annak érdekében, hogy 6k ugyanazokat a minéségi és kdérnyezetvédelmi kbvetelményeket
hasznaljak, mint mi magunk.

Munka- és egészségvédelem

Felelésséget vallalunk munkatarsaink egészségéért és biztonsagaért a munkahelyen.

Csokkentjuk a kockazatokat, és gondoskodunk a lehet6 legjobb megeléz§ intézkedések megtételérdl a balesetek és a
foglalkozasi megbetegedések elkeriilése érdekében.

Képzések és oktatasok formajaban biztositjuk, hogy a munkahelyi biztonsag témajaban az 6sszes munkatarsunk
megfelel§ jartassaggal rendelkezzen.

Tamogatjuk munkatarsaink egészségmegdrzését.

Az alapvet6 és az emberi jogok tiszteletben tartasa

Tamogatjuk munkatarsaink esélyegyenléségét, és egyenlé banasmaodban részesitjik 6ket bérsziniiktél, etnikai hovatarto-
zasuktol, nemzetiségiikt6l, szocidlis hatteriiktdl, esetleges fogyatékossaguktol, szexualis orientaciojuktdl, politikai és vallasi
meggy6z6désiktdl, valamint nemiiktél és életkoruktdl fliggetlenil.

Tiszteletben tartjuk minden egyes munkatarsunk emberi méltésagat és személyiségi jogait.

Senkit nem foglalkoztatunk akarata ellenére, és senkit nem kényszeritiink munkavégzésre.

Nem toleraljuk a munkatarsakkal valé elfogadhatatlan banasmadot, példaul a pszicholdgiai terrort, a szexudlis és szemé-
lyében torténd zaklatast, és a diszkriminaciot.

Gondoskodunk a méltanyos bérezésrél, és garantaljuk az adott orszagban térvényileg meghatarozott minimalbért.
Betartjuk az adott orszagban tdrvényileg meghatarozott maximalis munkaidét.

Amennyiben ez jogilag megengedett, elismerjik az alkalmazottaink egyesilési szabadsagat. A munkahelyi szervezetek
vagy szakszervezetek tagjait sem hatranyban, sem elényben nem részesitjik.

Informaciobiztonsag-Kezelési Rendszer

Azért, hogy az adataink és a résziinkre hozzaférhetévé tett adatok bizalmassagat, hozzaférhetségét és sértetlenségét
garantalni tudjuk, az ISO 27001 elGiras értelmében, egy Informacidbiztonsag-Kezelési Rendszert integralunk be a mar
meglévd Integralt Kezelési Rendszerlinkbe.

Tovabba kdvetjik az illetékes hatésagok altal javasolt legjobb gyakorlati tapasztalatokat.

Létrehozva Engedélyezve Kiadva
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Adatvédelem

A KAESER Kompressoren SE és valamennyi leanyvallalata, ill. kirendeltsége biztositja a személyiségi jogok tisztelet-
ben tartasat, azaltal, hogy garantélja a személyes adatok, az informéciés dnrendelkezés és a szllkséges adatbiztonsag
védelmét.

A weboldalunk felkeresése soran gytijtott személyes adatait bizalmasan és természetesen a tdrvényi elGirasoknak
megfeleléen kezeljik.

Minden Gizemen belll meghozott szabalyozas 6ésszhangban van az eurdpai altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR,
2016/679/EU), az Eurdpai Uni6 2016/680/EU adatvédelmi iranyelvével (,Az Eurdpai Unié adatvédelmi adaptécios és
végrehajtasi térvénye — DSAnpUG-EU”) és az Uj németorszagi adatvédelmi térvény (BDSG) rendelkezéseivel.

A vallalat minden részlege kételezi magat arra, hogy kulénés figyelmet szentel az atlathatésag, az adatfeldolgozas
célhoz koétdttsége, az adatgyUjtés jogszerlsége, valamint az adatok feldolgozasa és hasznalata, ill. az adatelkeriilés és
az adatminimalizalas alapelvek alkalmazasanak.

Ezeket a szabéalyzasokat minden vezetd beosztasu munkatarsuk és alkalmazottunk ismeri és a személyes adatok keze-
Iése soran ezek betartasara kotelezettek.

Korrupcio és megvesztegetés tilaima

A korrupcio és a megvesztegetés semmilyen formajat nem toleraljuk, ideértve a térvénybe tkdz§ fizetési ajanlatokat és
a hasonl¢ juttatasokat, tovabba semmilyen médon nem bocsatkozunk a déntéshozatal befolyasolasaba.

A kényszer- és a gyerekmunka tilalma

Nem alkalmazunk olyan munkatéarsat, aki nem tudja igazolni, hogy betdltétte a térvény altal elGirt 15 éves életkort. Azok-
ban az orszagokban, amelyekben a Nemzetk6zi Munkadigyi Szervezet (ILO) gyermekmunkaval és rabszolgamunkaval
kapcsolatos munkaugyi szabvanyai 138. konvekciojanak fejl6d6 orszadgokra vonatkozé kivétele ala esnek, ez a minima-
lis életkor 14 évre széllithatd le.

Kornyezetvédelem

Meggy6z6désilink, hogy az élhetd kdrnyezet fenntartadsa nem csak az allam feladata, hanem minden egyes vallalat, és
minden egyes egyén feladata is.

Megfelel6 intézkedésekkel ellendrizziik és mindsitjiik tevékenységeink és termékeink kérnyezetre gyakorolt jelenlegi és
jov6beni hatasat a térvény altal eldirt szabvanyok és nemzetkdzi standardok tekintetében.

Ezen felismerések alapjan hatarozzuk meg a sziikséges intézkedéseket a fenntarthaté gazdalkodas érdekében.

Hatékony energiafelhasznalas

Az energiafelhasznalas tekintetében tartés gazdalkodas alatt az energiaval térténd tudatos banasmaodot értjik. Ez az
eréforrasok kiméléséhez és alacsony energiakoltségekhez vezet, valamint a COo-kibocsatas és egyéb negativ kdrnye-
zeti hatdsok csOkkentésével hozzajarul a kérnyezet védelméhez.

Bevezettiik az energiairanyitasi rendszert és az energiapolitikankban ismertetjik, hogy hogyan érjik el energiahaté-
konyséagot érint6 stratégiai céljainkat.

A KAESER termékek nemcsak lizemeltetés kézben hatékonyak, hanem az eléallitasuk soran is a lehet6 legalacsonyab-
ban tartjuk az energiafelhasznalast. Beszerzés soran lgyellink az energiahatékony termékek és szolgaltatasok beszer-
zésére. Attekintést kapunk a vallalat egyes terilleteinek energiafogyasztasardl, majd ezeket statisztikailag feldolgozzuk,
igy képesek vagyunk a mindenkori energiafelhasznalas jellegének és mértékének, valamint megfelel6ségének értéke-
lésére. Nyilt operativ célokat hatarozunk meg, és sziikséges intézkedéseket hozunk az energiaval kapcsolatos teljesit-
meény folyamatos cs6kkentésére.

Létrehozva Engedélyezve Kiadva
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Vallalati célok
A vilagpiacon csak akkor lehetlink sikeresek, ha elérjiik a kbévetkez6 vallalati célokat:

A lehet6 legjobb megoldéas kidolgozasa az lgyfeleink szamara
Piacképes arak alkalmazasa

Gyartés az elvart minéségben

Szallitas a megadott id6pontra

A lehet6 leghatékonyabb (izemen bellli munkavégzés

A kdrnyezet lehetd legkisebb mértékd terhelése

Ezek a sikertényez8k kblcséndsen befolyasoljak egymast. Legfontosabb azonban a mindség, mivel ez a tébbi tényez6-
vel nem ellensulyozhat6.

»A kbérnyezet lehetd legkisebb mértékd terhelése” cél azt jelenti a szamunkra, hogy termékeink nemcsak Gizemelés
kézben miikddnek nagyon gazdasagosan és kérnyezetbarat modon azaltal, hogy ,,tobb siiritett leveg6 kevesebb
energiaval” elv alapjan dllitjak el6 a siritett leveg6t, hanem azaltal is, hogy a termékeink gyartasa, értékesitése, és
szervizelése soran a kdrnyezeti er6forrasokat a lehetd legkevésbé veszik igénybe.

A véllalati politika kotelességeket tamaszt a felel6sokkel szemben, nem keletkeztet azonban jogokat harmadik felek
szamara.

Thomas Kaeser Tina-Maria Vlantoussi-Kaeser Varkonyi Norbert
lgazgatétanacsi tag: Ilgazgatétanacs elndke lgazgatétanacsi tag Képviseletvezetd
KAESER KOMPRESSOREN SE KAESER KOMPRESSOREN SE KAESER KOMPRESSOREN KFT.
Létrehozva Engedélyezve Kiadva
Iranyitasi rendszerek — Coburg Igazgatétanacs DEC-2023
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A KAESER KOMPRESSOREN SE IMS rendszerét alkalmazzuk:

Coburgban,

a németorszagi telephelyeinken,

a KAESER KOMPRESSOREN kapcsolt vallalatvezetési tarsaségainal, valamint
minden nemzetkdzi kirendeltséginknél, ahol SAP-rendszert hasznalnak

(orszag) teriiletén a kovetkezd helyeken alkalmazzék az IMS rendszert:

KAESER KOMPRESSOREN Kift.
H — 2040 Budadrs, Gyar u. 2

A KAESER KOMPRESSOREN Kft. Magyarorszagon ezenkivil a kévetkez§ irodakkal rendelkezik:

H — 9027 Gydr, Budai u. 2 I/em.
H — 3900 Szerencs, Rakoczi ut. 114

A véllalati politika minden KAESER telephelyre és kirendeltségre, valamint minden KAESER termékre és szolgaltatasra
vonatkozik.

A jelen IMS-kézikdnyvben ismertetjik a dokumentacionk szerkezetét, amely soran a fejlesztési folyamatok csak a co-
burgi (D) és gerai (D) telephelylinkén érvényesek.

Létrehozva Engedélyezve Kiadva
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A folyamatleirasok négy folyamatkategoriara vannak besorolva.

Minden folyamatkategéria Uzleti folyamatokra tagozodik, amely tizleti folyamatokat tovabbtagolunk féfolyamatok-
ra, ezeket pedig részfolyamatokra.

A részfolyamatok leirjak a min6ség biztositdsahoz sziikséges tevékenységek lefolyasat, a végrehajtd alkalmazottat,
valamint a végrehajtashoz sziikséges dokumentaciot és segédeszkdzdket.

1 Vezetési folyamatok
m LegfelsO vezetés felelossége

A vezetési folyamatokban ismertetjik, hogy hogyan iranyitja és ellenérzi a véllalatot, tervezi meg a szikséges sze-
mélyzetet és biztositja a jogszabalyoknak valé6 megfelelést a KAESER KOMPRESSOREN SE vallalatvezetése.

Rendszeresen végziink auditot. A belsé auditok, az ligyfelek visszajelzése, a mutatdszamok értékelése, valamint az
elvégzett megelGzési és korrekcids intézkedések alapjan ellendrzi a véallalatvezetés az IMS rendszert annak

e alkalmassaga
e megfelel6sége és
e hatasossaga alapjan.

A vallalatvezetés altal végzett értékelés eredményei adott esetben korrekcids intézkedésekhez vezetnek és Uj célok
alapjat képezik, valamint a folyamatok és termékek javitasara (folyamatos javitasi eljaras mint az IMS eszkdze), és az
er6forrasok hatékony felhasznalasanak alapjaul szolgalnak.

A munkatarsak kapcsolattartéi a mindenkori felettesek, valamint a részlegeken/kirendeltségeken belll az IMS-meg-
bizottak, akik gondoskodnak arrél, hogy

e avallalati politikaban meghozott intézkedéseket alkalmazzak,

e amindségi, kdrnyezetvédelmi, munkahelyi biztonsagi és energiapolitikai célokat a vallalat minden szintjén
megértsék, figyelembe vegyék és megvaldsitsak, azaltal, hogy megteremtik az ezekhez sziikséges
keretfeltételeket,

e a munkat a bevezetett folyamatok utasitasainak megfelel§en végezzék, valamint arrél, hogy

e az Osszes szlikséges javitast bedolgozzak a rendszerbe.

Létrehozva Engedélyezve Kiadva
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Tamogatasi folyamatok
m Eroforras-menedzsment

A tamogatasi folyamatok irjak le a sziikséges er6forrasok meghatarozasanak és rendelkezésre bocsatasanak
madjat, amelyek szlkségesek ahhoz, hogy

e avdéllalaton bellli folyamatainkat a lehet6 leghatékonyabban alakitsuk, valamint hogy
e termékeinket és szolgaltatasainkat az Ggyfeleink teljes megelégedettségére nyujthassuk.

Az Alapveto és torzsadatok kezelése zleti folyamatban hataroztuk meg a darabjegyzékek, munkatervek,
anyagtorzsadatok, Ggyféltdrzsadatok, szallitéi tdrzsadatok, személyi tdrzsadatok és id6tanulmanyok gy(jtésének,
elkészitésének, mdédositasanak és engedélyezésének eljarasat. Az dsszes felhasznalt adatot be kell vinni az SAP
rendszerbe.

A Dokumentum- és iratkezelés Uzleti folyamat hatarozza meg a belsé dokumentumok elkészitésének/maodosi-
tasanak, valamint a kllsé dokumentumok (szallitéi dokumentumok, tanisitvanyok, igazolasok stb.) beszerzésének
és kezelésének maodjat.

Rendszeresen ellendrizziik a jogi kovetelmények irasos feljegyzését a kdrnyezetvédelem, munkahelyi biztonsag,
export és import, valamint az energiapolitika teriiletén, valamint irasban rogzitjik az Gjitasokat és azok betartasat.
Sziikség esetén korrekcids intézkedéseket hatarozunk meg, amelyek megvalésitasat felligyeljik és biztositjuk. A jogi
kévetelmények irasos feljegyzéséhez vald hozzaférést a dokumentacio szerkezete biztositja, amelynek kezelésére
minden munkatarsunkat betanitjuk.

A Humaneroéforras-menedzsment az alabbi féfolyamatokat éleli fel:

személyzet tervezése
személyzet fejlesztése
személyzetrél gondoskodas
személyzet toborzasa

Az Infrastruktura kialakitasa alatt talalhatok meg az éplletek, gépparkok és a mindenkori felszereltségek kar-
bantartasanak és javitasi feladatainak f6folyamatai, valamint
a vizsgaloeszkdzok rendelkezésre bocsatdsanak és felligyeletének folyamatai.

A Stratégiai beszerzés zleti folyamat foglalja magaban a nyersanyagok és alkatrészek beszerzését, a szallitok
kivalasztasat és értékelését. A beszerzett alkatrészeket csak akkor szabad hasznalni, ha azok teljesitik a meghata-
rozott minéséegi kdvetelményeket tipus, anyag, kivitel, igénybevételi osztaly stb. tekintetében. A vallalaton athalado
Osszes alkatrész, félkész- és késztermék mindségének minden pillanatban teljestinie kell.

A Marketing Gzleti folyamathoz tartoznak az olyan f6folyamatok, mint a piacfigyelés, a termékprogramok meghatéa-
rozasa, az arak és az értékesitési utak, a piacon megjelenés, az értékesitési dokumentumok elkészitése és kdzzéte-
tele, valamint az Ggyfélkapcsolatok apolasa.

Létrehozva Engedélyezve Kiadva
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3 Kulcsfolyamatok
m Termékmegvalésitas

Kulcsfolyamatainknak tekintjik az 6sszes end-to-end folyamatot, amelyek megjelenitik a f6 kompetenciankat. Ide
tartoznak a termékfejlesztés, a kiilénbdz6 Ggyféligények teljesitését célzo Gzleti folyamatok, valamint az 8sszes Ugy-
félszolgalati folyamat.

A Termékfejlesztés tzleti folyamatban ismertetjiik az Uj fejlesztések és szerkezetmodositasok elvégzésének mod-
jat, vagyis azt, hogy hogyan tervezzik és iranyitjuk a termékfejlesztést, a termékkdvetelmények meghatarozasat és
régzitéseét, az eredmények rendelkezésre bocsatasat, értékelését, dsszehasonlitasat a fejlesztéshez elbirt adatokkal,
valamint a terméknek a meghatérozott célra vagy a tervezett felhasznalasra valé alkalmassagat.

A Ertékesités, Logisztika és Termékfejlesztés iizleti folyamatokban ismertetjik az egyes tigyféligények teljesi-
tésének modjat.
Ezek teljeslléséhez a kdvetkez8 pontokat ellendrizzik:

Ugyfélkdvetelmények meghatarozasa

Ajanlatok leadasa

Beérkez6 megrendelések ellendrzése és rogzitése

Hatariddk kdvetése

Termékek szerkezeti hozzaigazitasa az Ggyfelek specidlis kivansagaihoz
Anyagok készleten tartasa és rendelkezésre bocsatasa

Részegységek gyartasa és késztermékek tervezése, iranyitasa
Termékek atalakitdsa

Szallitott termékek iranyitasa

Elkuldés tervezése

Az elklldésre kész gyartmanyok kommissiézasa, csomagolasa és elkildése

Az Ugyfélszolgalat iizleti folyamatban ismertetjiik az tgyfélszolgalatunk mikodésének modijat, vagyis azt, hogy
hogyan jarunk el az izemzavarok szerviztechnikusok altal térténé elharitdsanal, karbantartas, panaszkezelés, a
szervizszerz8dések lebonyolitasa, a potalkatrészek kezelésének kataldguson és aruhazon keresztili lebonyolitasa,
valamint artalmatlanitasa soran.

Mérés,
m elemzés és javitasi intézkedések

A folyamatminéséget azaltal biztositjuk, hogy statisztikailag elemezziik az adatokat, majd korrekcios és megel6-
z6 intézkedéseket hajtunk végre.

A ,Mérés, elemzés és javitasi intézkedések” folyamatkategoériaba helyeztilk el azokat az iizleti folyamatokat,
amelyek ismertetik a termékmindség ellenbrzésének maodjat, biztositjak és folyamatosan javitjak az tzemen belili
folyamataink min&ségét, tovabba ismertetik az Ggyfélelégedettség mérésének modjat és végezetll azt, ahogyan
energiapolitikankat tervezett id6kézénként felligyeljik, mérjik és elemezzik.

A termékmindséget azaltal biztositjuk, hogy a sziikséges ellenérzéseket a meghatarozott feltételek szerint tervez-
zUk, a vizsgalati utasitasoknak megfelelen elvégezziik az elkészitett alkatrészek, részegységek és berendezések
ellen8rzését, és nem utolsd sorban azaltal, hogy a hibas termékeket eltavolitjuk a gyartasbdl, és azt a hibat okozé
helyhez tovabbitjuk.

Végezetill az Ugyfélelégedetiség mérése tzleti folyamatban képezzilk le az tigyfélreklamaciok és a termékmeg-
figyelés kiértékelésének maodijat, valamint az ligyfélmegkérdezések elkészitését és értékelését.

Létrehozva Engedélyezve Kiadva
Iranyitasi rendszerek — Coburg Igazgatétanacs DEC-2023
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Szaéllitasi programunk a kévetkez8ket foglalja magaban:

Csavarkompresszorok

Csavar vakuumszivattyuk
Forgodugattyus-, csavar- és turb6 fuvék
Mozgathat6 épitSipari kompresszorok Kondenzatum kezelés

Kisipari- és miihelykompresszorok Szolgaltatasok (Sigma Air Utility, Kaeser Air Service,
Ipari dugattyds kompresszorok Sigma Smart Air, ADA)

Olajmentes dugattyus kompresszorok

Tengeri sdritett leveg8s rendszerek
Sdritett leveg6 -menedzsment-rendszerek
Sdritett leveg6 el6készités

Tébb, mint 100 leanyvallalatéval és értékesitési partnerével a nemzetkdzi KAESER vallalatcsoport a vilag minden jelen-
t6s ipari orszagaban jelen van. Kulcspozicidkat foglalunk el az Eurépai Unidban, az USA-ban és az Azsiai és Csen-
des-6ceani térségben.

Magas szint( elismertségét a KAESER KOMPRESSOREN termékei gazdasagossaganak, megbizhatésaganak,
valamint kivalé szervizszolgaltatasanak készonheti. Ujabban egyre inkabb az izleti tevékenység elSterébe keriilnek
a jov6be mutaté szolgaltatasi ajanlatok.

A hosszU éveken at tartd, az atlagos mértéket meghaladé névekedésiink és a vallalat expanzidja a vallalat innovaci-
Obarat hozzaallasara, a magas min6ségi kbvetelményekre és a munkatarsak elkételezettségére vezethet6 vissza. Az
alkalmazottak legnagyobb részben a cég sajat képzésl dolgozoi és folyamatos miiszaki tovabbképzésiknek készon-
hetéen a legujabb ismeretekkel rendelkeznek. A fontos globalis értékesitési piacok megszerzése az utobbi években U
munkahelyeket teremtett és tartott meg

bel- és kulf6ldén egyarant.

Az 1919-ben alapitott vallalatot napjainkban Thomas Kaeser okleveles mérndk-kdzgazdasz és Tina-Maria Viantous-
si-Kaeser
okl. mérndk-kézgazdasz vezeti.

A nbvekedés, innovacié és pénzlgyi fliggetlenség tekintetében a KAESER KOMPRESSOREN
vezet§ szerepet foglal el.
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